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KARTA GWARANCYJNA

Nazwa maszyny:

YD

Nr fabryczny:

WARUNKI GWARANCIJI:

Ogodlne $wiadczenia gwarancyjne realizowane sg na nastepujacych zasadach:

1. Firma ZM Jabtonski Sp. z 0.0. z siedzibg w Minsku Mazowieckim (,,ZMJ”) udziela kupujacemu
gwarancji, zapewniajac dobrg jakos¢ i sprawne dziatanie urzadzenia na okres 12 miesiecy lub 2000
motogodzin, w zaleznosci co nastapi jako pierwsze. Gwarancja obejmuje urzadzenia zakupione od
ZMJ. Odpowiedzialno$¢ z tytulu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwiacych
w sprzedanej rzeczy.

2. Gwarancja  obowiazuje tylko w  przypadku uzytkowaniu urzadzenia  zgodnie
z przeznaczeniem i wedlug wytycznych zawartych w ,,Dokumentacji Techniczno-Ruchowe;j”.

3. Naprawa gwarancyjna bez waznej karty gwarancyjnej i dokumentu potwierdzajacego datg zakupu
urzadzenia od ZMIJ nie bgdzie wykonana, a ZMJ nie bedzie z tego tytulu ponosi¢ Zadnej
odpowiedzialnos$ci.

4. Duplikaty karty gwarancyjnej nie bedg wydawane.

5. Okres gwarancji rozpoczyna si¢ od daty zakupu (odbioru technicznego) urzadzenia
w siedzibie firmy ZMJ.

6. W przypadku stwierdzenia wad urzadzenia uzytkownik jest zobowigzany do wstrzymania
si¢ z jego uzytkowaniem, niezwtocznego poinformowania ZMJ, zabezpieczenia urzadzenia
przed zniszczeniem i zlozenia pisemnej reklamacji.

7. Reklamacje winny by¢ sktadane pisemnie pod rygorem niewaznosci na adres firmy ZMJ
z doktadnym opisem =zaistniatej wady. Do zlozonej reklamacji uzytkownik zobowigzany jest
dotaczy¢ dokumentacje zdjeciowa, doktadny opis usterki, wskaza¢ wady lub usterki urzadzenia oraz
podac okolicznosci i przyczyny ich powstania. Uzytkownik umozliwi ZMJ lub osobom przez ZMJ
wskazanym dokonanie ogledzin i badania urzadzenia uznanego przez uzytkownika za wadliwe w
kazdym czasie od chwili zgloszenia wady do momentu rozpatrzenia reklamacji. Na zadanie ZMJ
uzytkownik dostawczy urzadzenie, ktorego dotyczy reklamacja, w miejsce wskazane przez ZMJ.

8. ZMJ ma prawo do wstrzymania si¢ wobec uzytkownika z realizacja zgloszonych roszczen
w zwigzku z reklamacjami do czasu uregulowania przez podmiot, ktory nabyt urzadzenie, ktorego
reklamacja dotyczy, wszystkich zaleglych nalezno$ci wobec ZMJ.

9. Strony wylaczaja odpowiedzialnos¢ ZMJ z tytutu rekojmi.

10. ZMJ podejmiec dzialania majagce na celu ustalenie przyczyny 1 usuni¢cie wady
w terminie 7 dni roboczych od daty otrzymania pisemnego zgloszenia. Termin ustosunkowania si¢
do zgloszonego roszczenia gwarancyjnego wynosi 30 dni od daty zgloszenia. Naprawa drobna
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zostanie wykonana do 14 (stownie: czternastu) dni roboczych od chwili pozytywnego rozpatrzenia
roszczenia. Naprawa elementéw konstrukcyjnych (duza) do 21 (stownie: dwudziestu jeden) dni
roboczych od chwili pozytywnego rozpatrzenia roszczenia. Za dzien roboczy uwaza si¢ dni od
poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

W przypadku, gdy wymiana lub naprawa urzadzenia jest niemozliwa lub wigze si¢ ze znacznymi
kosztami, a wada urzadzenia jest nieistotna, ZMJ moze obnizy¢ cen¢ urzadzenia, dokonujac zwrotu
czegsci zaplaconej ceny uprawnionemu wykonujgcemu uprawnienia z gwarancji. Strony moga takze
za obustronnym porozumieniem na pi$mie pod rygorem niewaznos$ci ustali¢ szczegoty dotyczace
warunkow usuniecia wady.

Elementy, ktére moga by¢ odlaczone od urzadzenia bez znacznego naruszenia jego konstrukcji,
musza by¢ zdemontowane samodzielnie przez uzytkownika i na jego koszt w porozumieniu z ZMJ
oraz niezwlocznie odestane do siedziby ZMJ po otrzymaniu przez zglaszajacego roszczenie
gwarancyjne informacji o pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji. Demontaz jakichkolwiek
elementow moze by¢ wykonywany przez uzytkownika po uprzednim otrzymaniu przez
uzytkownika zgody ZMJ.

W przypadku dostarczenia czgsci, ktorej zgloszenie reklamacyjne dotyczy, do siedziby ZMJ przez
firme¢ kurierska wskazang przez ZMJ, naprawa bedzie wykonana bezzwlocznie. Po uprzednim
uzgodnieniu z ZMJ warunkow przesytki kurierskiej i potwierdzeniu ich przez ZMJ w formie
pisemnej lub wiadomosci elektronicznej, koszty przesyltki kurierskiej pokrywa ZMJ. Po dokonaniu
naprawy element zostanie odestany przez ZMJ na adres uzytkownika i zostanie zamontowany
samodzielnie przez uzytkownika i na jego koszt - w porozumieniu z ZMJ.

Obstuge gwarancyjna moze wykonywac¢, pod rygorem utraty praw gwarancyjnych, wylacznie
serwis firmy ZMJ. Kupujacy zobowigzany jest do dokonywania terminowo okresowych przegladow
gwarancyjnych pod rygorem utraty praw z tytulu gwarancji udzielonej przez ZMJ. Terminy
odptatnych przegladow gwarancyjnych podane sa w Dokumentacji Techniczno-Ruchowej
urzadzenia. Koszt kazdego przegladu uzalezniony jest od indywidualnych cech urzadzenia i miejsca
jego potozenia, wobec czego ustalane bedg kazdorazowo pomigdzy Stronami.

Niniejsza gwarancja obejmuje obszar Rzeczypospolitej Polski.

Czgéci wymienione w okresie gwarancji stanowig wasno§¢ ZMJ.

ZMJ w przypadku wystapienia w okresie gwarancji usterek powstatych z jego winy zobowiazuje
si¢ do dokonania bezpltatnej naprawy, a w przypadku stwierdzenia, ze usterka nastapila z przyczyn
lezacych po stronie kupujacego lub innej osoby trzeciej, wszystkie koszty zwigzane z naprawa
ponosi podmiot zglaszajacy roszczenia z tytutu niniejszej gwarancji. Klasyfikacje usterek jak i ich
usuwanie dokonuje serwis ZMJ. W przypadku nieuzasadnionego wezwania przez uzytkownika
serwisu ZMJ wszystkie koszty zwigzane wezwaniem ponosi podmiot zglaszajacy roszczenia
Z tytutu niniejszej gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje:

a) naturalnego zuzycia cz¢sci przy normalnej eksploatacji, spowodowanego wlasciwosciami tych
elementow np. pity, okladziny cierne, paski napedowe, tozyska, rolki, tancuchy tasmy,
bezpieczniki, zarowki, manometry, itp.,

b) silnikow elektrycznych (posiadaja gwarancj¢ producencka),

c) uszkodzen spowodowanych przez osoby, ktore nie bedac przedstawicielem ZMJ, naprawiaty
lub modyfikowaty maszyne,

d) uszkodzen spowodowanych przez czes$ci i akcesoria niezatwierdzone przez ZMJ, a ktore
zostaly zamontowane w maszynie.

e) zewnetrznych skutkow mechanicznych uszkodzen maszyny spowodowanych uderzeniami
twardych przedmiotéw lub powstatych w wyniku wypadku,

f) uszkodzen spowodowanych niedopelnieniem przez wiasciciela obowigzku niezwlocznego
zgloszenia usterki, ktora widoczna byta podczas eksploatacji urzadzenia.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:

a) nieprzestrzegania zalecen zawartych w ,,Dokumentacji Techniczno Ruchowej” maszyny
w zakresie prawidtowej instalacji, eksploatacji, konserwacji lub regulacji,

b) niewykonania w terminach okreslonych w ,,Dokumentacji Techniczno Ruchowej” lub
w ,.Kontrakcie sprzedazy” maszyny, obowigzkowych przegladow technicznych i braku ich
potwierdzenia w ,,Ksiazce gwarancyjne;j”,
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dokonania modyfikacji w konstrukcji maszyny (zarowno mechanicznej jak i elektrycznej) bez
uzyskania uprzednio pisemnej zgody ZMJ i zapewnienia nadzoru serwisu ZMJ na warunkach
uzgodnionych pomigdzy Stronami,

uzytkowania maszyny niezgodnie z jej przeznaczeniem,

uszkodzenia urzadzen spowodowanych Kkorzystaniem =z niewlasciwych materiatow
eksploatacyjnych,

uszkodzen sprzetu powstatych w nastepstwie dokonania jego naprawy przez osoby
nieupowaznione,

w przypadku naruszenia, uszkodzenia lub zerwania plomb, albo zakrycia ich w jakikolwiek
sposob uniemozliwiajacych ich identyfikacje,

w przypadku uszkodzenia, naruszenia lub usuniecia numerow seryjnych badz innych oznaczen
identyfikujacych sprzet, albo zakrycia ich w jakikolwiek sposob uniemozliwiajacy
identyfikacje.

Wady urzadzen wynikle na skutek ich transportu lub montazu dokonywanego przez uzytkownika
lub na jego zlecenie, moga by¢ usuwane przez ZMJ wylacznie na koszt i ryzyko uzytkownika na
warunkach odrebnie uzgodnionych pomiedzy Stronami.

Kupujacy nie ma prawa do przenoszenia roszczen wynikajacych z niniejszej gwarancji na rzecz
osoby trzeciej bez uzyskania uprzedniej zgody ZMJ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

(miejscowosc¢ i data)

ZMJ Kupujacy



